VOLKSWAGEN Argentina S.A., Divisidn Audi, informa a las autoridades competentes y convoca a los
usuarios de los vehiculos modelo Audi Q5, fabricados entre el 21/03/2018 y el 24/07/2018 y
comercializados en la Argentina a partir del 30/06/2018, cuyos nimeros de chasis no consecutivos
se encuentren comprendidos entre los detallados mds abajo, a programar, por razones preventivas,
una verificacién técnica en el Concesionario de su preferencia.

La campafia resulta necesaria dado que, al frenar, el recorrido del pedal de freno puede verse
incrementado, y el efecto de frenado puede ser menor en el eje trasero. Esto se produce debido a
una aplicacién incorrecta del recubrimiento del émbolo de freno trasero. En ciertos casos, esto
puede originar que la distancia de frenado aumente considerablemente. Es por ello que resulta
necesario purgar el aire en la parte hidrdulica trasera de los frenos (pinza de freno trasera izquierda
y pinza de freno trasera derecha).

Por tal motivo, VOLKSWAGEN Argentina S.A., Divisién Audi, realizard la referida verificacién y
eventual accién correctiva en forma gratuita, a través de su Red de Concesionarios, para garantizar
la seguridad de estos vehiculos, destacdndose que en Argentina no se han reportado incidentes.

En ese sentido, recomendamos coordinar la visita con suficiente antelacidn.
La presente campafia se realiza con el objetivo de preservar la sequridad y confiabilidad de los

productos comercializados por VOLKSWAGEN Argentina S.A., asi como la satisfaccién de nuestros
Clientes.

Chasis
Modelo Ao Origen
motelo Desde Hasta
Audi Q5 2018 México WAU***FY**2156366 WAU***FY**2182541
IN-Q5200

>

Audi Q5
Total de vehiculos afectados: 82

Atencion al Cliente: 0800-888-AUDI (2834). Lunes a Viernesde 9 a 18 hs.




